
 ارتقاء كيفيت كليد مؤفقيت حمايت از توليد ملي

و پژوهش هاي بازرگاني محسن صالحي،  پژوهشگر موسسه مطالعات

 باشگاه خبرنگاران جوان–جهان اقتصاد

و ارتقاء كيفيت محصولات توليدي بحثي بحث راجع به حمايت از توليد ملي، بدون توجه به كيفيت

و بي مي بيهوده كه. باشد نتيجه و تأثيرگذار بر تصميم چرا و قيمت دو عامل اساسي كيفيت

مي مصرف شك حمايت از توليد داخليبي. باشد كننده در خريد كالاي توليد داخل يا كالاي خارجي

و مشاركت مردم امكان ن بدون همراهي و مصرف. يستپذير اين مردم هستند كه با انتخاب، خريد

ميتوليد داخل در مقابل محصول خارجي زمين و. آورنده را براي رشد توليد ملي فرآهم كسب حمايت

مي مشاركت مردم نيز در گرو ارتقاء .باشد كيفيت محصولات توليد داخل

و اطمينان مردم به كالاهاي فرهنگ سازي در استفاده از محصولات داخلي نيازمند ايجاد حس اعتماد

و تعهد تول استتوليد داخل  و دركو لازمه اين امر نيز تلاش يدكنندگان داخلي در شناخت صحيح

مي نياز مصرف و بهبود مستمر آن و توجه مداوم به كيفيت اگر توليد كالاهاي با كيفيت. باشد كنندگان

كنندگان قرار گيرد، ديگر براي كالاهاي خارجيو قيمت مناسب، در داخل كشور مورد قبول مصرف

. ماند جايي باقي نمي

و در نتيجه كه آيا تلاش براي افزايش كيفيت منجر به افزايش هزينه شود اما اين سؤال مطرح مي ها

در. است"دوري از خطا"كاهش قيمت تمام شده محصول نخواهد شد؟ كيفيت به معني  از اين ديدگاه

و خطاها رخ مي و اين هر سازماني مجموعه زيادي از اشتباهات دهد كه ناشي از كيفيت پايين بوده

ه مي زينهكيفيت پايين از كند كه در صورت بهبود كيفيت اين هزينه هاي زيادي به سازمان تحميل ها

شد بنابراين تلاش در جهت بهبود كيفيت منجر به كاهش هزينه. بين خواهد رفت . هاي سازمان خواهد

مي با تحليل هزينه و ارتقاء مستمر آن، منجر به كاهش توان گفت توجه هاي كيفيت به كيفيت محصول

مي قيمت بهشو تمام شده و ترغيب مردم د كه اين خود نيز در كنار كيفيت، عامل ديگري در تشويق

و مصرف كالاي داخلي مي و شكوفايي تول. باشد خريد يد داخلي، افزايش كيفيت بنابراين رمز مؤفقيت

كه همزمان با افزايش كمي توليدات تحقق مي يابدد ملي زمانيو شعار حمايت از تولي محصولات است

.داخلي كيفيت آنها نيز افزايش يابد



ميكه بستگي دارداما كيفيت محصولات توليدي در يك كشور به عوامل متعددي توان اين عوامل را

و ارتباطات بين در.بندي كرد المللي تقسيم به سطوح درون بنگاهي، صنعت، دولت جهت بهبود تلاش

و هدفو استكيفيت محصولات بيشتر معطوف به توليدكنندگان  و تلاش از طريق عزم جدي گذاري

و صنعتگران در داخل بنگاه بي و سياست وقفه مديران و دولت گذاران هاي صنعتي بدست خواهد آمد

زي سازي محيط مناسب براي رقابت، حضور در بازارهاي بين نقش آماده هاي رساختالمللي، ايجاد

و در بعضي موارد آموزش را برعهده خواهد داشت و همچنين تشويق و لجستيكي . تجاري، قانوني

و ترويجي مناسب مانند آموزش تواند با اتخاذ سياست دولت مي و هاي تشويقي هاي لازم، ترويج جوايز

و واردات محصولا و همچنين با تنظيم قوانين سختگيرانه براي توليد ت با كيفيت پايين استانداردها

. زمينه را براي بهبود كيفيت توليدات داخلي فرآهم آورد


