
و بازرگاني  نتايج اجراي طرح آمارگيري سنجش بهره وري واحدهاي صنفي

و پژوهش هاي بازرگاني مهدي فتح اله،  رييس موسسه مطالعات

 گسترش صنعت

و ايجاد و تحليل شاخصهاي بهره وري و بازرگاني با هدف سنجش طرح آمارگيري از واحدهاي صنفي

قانون برنامه79موضوع ماده(بهره وري بخش بازرگاني آمارهاي لازم براي تدوين برنامه جامع بهبود

و اجراء) پنجم توسعه و ارزيابي برنامه هاي عملياتي بهبود بهره وري در برنامه پنجم توسعه طراحي

اين طرح كه نخستين طرح آمارگيري تخصصي اندازه گيري شاخصهاي بهره وري در كشور است،.شد

و مقرر شد با دوره تناوب يك ساله اجرا شوددر شورايعالي آمار 1389در زمستان   در اولين.تصويب

و بازرگاني فعال 1388، اطلاعات عملكردي سال) 1390در سال(آن سال اجراي واحدهاي صنفي

. واقع در مناطق شهري جمع آوري شد كه نتايج كلي آن توسط مركز آمار ايران تاييد شده است

 تعاوني هاي مصرف،ي داراي مجوز،فروشگاه هاي زنجيره اي،جامعه آماري طرح شامل واحدهاي صنف

و واردات مي باشد و شركتهاي صادرات ميليون واحد2/1حدود 1388در سال. شركتهاي پخش كالا

و بازرگاني فعال در مناطق شهري وجود داشته كه از بين آنها حدود  و 105صنفي هزار نمونه انتخاب

.امه تكميل شده استهزار واحد پرسشن97براي حدود 

محسوب مي يكي از بزرگترين طرح هاي نمونه گيري كارگاهي كشور كه به عنوان اين طرح آمارگيري

و بازرگاني كشوشود سبب شده   1388ر در سال كل ارزش افزوده ايجاد شده در كارگاه هاي صنفي

1/11در ضمن،.شوددرصد آن متعلق به واحدهاي صنفي3/80ميليارد ريال بود 161393كه حدود

و واردات، 7/2درصد به شركتهاي پخش كالا،5/5درصد كل ارزش افزوده به شركتهاي صادرات

و .درصد به فروشگاه هاي زنجيره اي تعلق داشته است4/0درصد به تعاوني هاي مصرف

و همچنين با اجراي اين طرح مقياس توليد در فروشگاه هاي زنجيره اي به نسبت تعاوني هاي مصرف

2متوسط تعداد شاغلان به ازاي هر كارگاه حدود بطوريكه. خرده فروشي سنتي افزايش يافته است

و بيشترين آن با با8/21نفر و كمترين آن نفر به صنف تعمير5/1نفر به فروشگاه هاي زنجيره اي

و خانگي تعلق دارد در.كالاهاي شخصي خرده در ضمن،متوسط تعداد شاغلان به ازاي هر كارگاه

و در تعاوني هاي مصرف6/1فروشي هاي سنتي  بنابراين،مقياس توليد در فروشگاه.نفر است7/5نفر

و خرده فروشي هاي سنتي به مراتب بيشتر است .هاي زنجيره اي نسبت به تعاوني هاي مصرف



بيشترينو بودميليون ريال 169متوسط ارزش افزوده ايجاد شده به ازاي هر كارگاه،1388در سال

و كمترين آن با حدود 2638آن با حدود  و واردات ميليون70ميليون ريال به شركت هاي صادرات

و عمل آوردن چرم اختصاص داشته  ريال به صنف توليد منسوجات،پوشاك،كفش،دباغي

و واردات مي تواند در افزايش ارزش افزوده كل بخش.است بنابراين،توسعه شركتهاي صادرات

ن .قش مهمي داشته باشدبازرگاني

و بازرگاني تخصصي سنجش بهره وري طرح آمارگيرينتايج نخستين نشان مي دهد واحدهاي صنفي

كه از تقسيم ارزش ستانده به تعداد نفر ساعت كار شاغلان بدست مي آيد در كل وري بهره كه ميزان 

و بازرگاني، ت كار شاغلان بوده است،هزار ريال به ازاي هر نفر ساع6/48حدود فعاليتهاي صنفي

هزار ريال كالا6/48،حدود 1388يعني بطور متوسط به ازاي هر يك نفر ساعت كارشاغلان طي سال

هزار ريال به شركتهاي 8/268بيشترين بهره وري نيروي كار با حدود.يا خدمت توليد شده است

و كمترين آن با  و واردات و كار تعلق داردهزار ريال به صنف ساير فعال3/20صادرات .يتهاي كسب

هزار ريال، در فروشگاه 2/101نكته ديگر آن كه بهره وري نيروي كار در تعاوني هاي مصرف حدود

و در خرده فروشي هاي سنتي7/58هاي زنجيره اي  ،ر اين اساسب.هزار ريال است8/37هزار ريال

.دبالاترين بهره وري نيروي كار به تعاوني هاي مصرف تعلق دار

از تقسيم ارزش ستانده به ارزش خدمات اين رقم كه در زمينه بهره وري سرمايه اي بايد گفت

ها. بدست مي آيد) اجاره سرمايه(سرمايه و گزارش نشان مي دهد كه در سطح كل فعاليتهاي صنفي

ه بوده است،يعني بطور متوسط به ازاي هر ريال ارزش اجار9/8بازرگاني،بهره وري سرمايه حدود 

با.ريال ارزش ستانده ايجاد شده است9،حدود 1388سرمايه طي سال بالاترين بهره وري سرمايه

با3/47 و كمترين آن و واردات و آشاميدني2/3به شركتهاي صادرات به صنف توليد مواد غذايي

ب.تعلق دارد و سرمايه از و واردات در استفاده از نيروي كار هره وري بنابراين،شركتهاي صادرات

و بازرگاني برخوردارند .بالاتري نسبت به ساير فعاليتهاي صنفي

و بازرگاني تخصصي سنجش بهره وري طرح آمارگيرياجراي بهره وري مصارف بر واحدهاي صنفي

بهره وري مصارف واسطه كه از تقسيم ارزش اي نيز تاثير مثبتي گذاشته است بطوريكه واسطه

بوده است،يعني بطور متوسط3حدود 1388بدست مي آيد در سال ستانده بر ارزش مصارف واسطه

بالاترين بهره وري.ريال توليد انجام شده است3به ازاي هر ريال ارزش مصارف واسطه حدود 



با8/5مصارف واسطه با و كمترين آن و مستغلات به صنف توليد مبلمان7/1به صنف خدمات املاك

از.تعلق دارد تفاوت هاي زياد در بهره وري مصارف واسطه به اين موضوع ارتباط دارد كه برخي

و به مواد اوليه نياز دارند و برخي از فعاليتها) بخش صنعتمانند صنوف توليدي(فعاليتها توليدي بوده

و ساير مصارف واسطه آنها نيز كم است مانند(بدليل ماهيت خدماتي آنها نياز به مواد اوليه ندارند

و مستغلات ).صنف خدمات املاك

بهره وري انرژي كه از تقسيم ارزش.يكي از اقلام مصارف واسطه انرژي مصرفي استبا توجه به اينكه

بوده است،يعني بطور6/68حدود 1388رژي مصرفي بدست مي آيد در سال ستانده بر ارزش ان

و خدمت توليد انجام شده است6/68متوسط به ازاي هر ريال ارزش انرژي مصرفي حدود  .ريال كالا

گفتني است،انرژي مصرفي بخش كوچكي از ارزش مصارف واسطه را تشكيل مي دهد بطوريكه در

انتظار مي رود بنابراين.درصد بوده است8/4رف واسطه حدود سهم انرژي در مصا، 1388سال 

و  بهره وري بدنبال آن اجراي طرح هدفمند سازي يارانه ها، سهم انرژي در مصارف واسطه افزايش

با.انرژي نيز افزايش يابد و كمترين 7/275بالاترين بهره وري انرژي و واردات به شركتهاي صادرات

و خشكشويي تعلق داردبه صنف شستش9/22آن با  پايين بودن بهره وري انرژي در صنف.و

و  و قديمي بودن ماشين آلات خشكشويي بدليل ماهيت انرژي بر بودن فعاليتهاي خشكشويي

و كردبر را توليد از طريق تعامل با بخش صنعت مي توان تجهيزات كمتر انرژي.تجهيزات آنها است

اي از محل منابع طرح هدفمند سازي يارانه ها، مي توان بوسيله پرداخت تسهيلات بانكي يارانه

و نظير آن را فراهم  انگيزه لازم براي نوسازي تكنولوژيكي تجهيزات صنف خشكشويي

مي.نمود بر براي دريافت تسهيلات توان براي اولويت بندي صنوف انرژي بنابراين،از نتايج اين طرح

و از اتلاف منابع مالي جلوگيري كردبانكي از محل منابع طرح هدفمند سازي ياران .ه ها استفاده

كه بهره وري ساير اقلام واسطهدر زمينه اين شاخص از تقسيم ارزش ستانده بر بايد ادغان داشت

5/3متوسط بهره وري ساير مصارف واسطه حدود.ارزش ساير اقلام مصارف واسطه بدست مي آيد

و پايين ترين آن با به صنف خدما7/12است كه بالاترين آن با و مستغلات به صنف8/1ت املاك

شواهد آماري نشانگر آن است كه صنف توليد مبلمان در استفاده از مصارف.توليد مبلمان تعلق دارد

و  را در اين صنف) از جمله ضايعات(راههاي كاهش هزينه هاي زائد بايدواسطه نابهينه عمل مي كند

. شناسايي كرد



از تقسيم ارزش ستانده بر ميانگين وزني هزينه هاي نيرويكه كل عواملبهره وري همچنين

و مصارف واسطه بدست مي آيد ،بيانگر آن است كه به ازاي هر ريال منابع استفاده شده  كار،سرمايه

و مصارف واسطه.،چقدر توليد انجام شده است در واقع،اين شاخص برآيندي از بهره وري كار،سرمايه

ك و عملكرد به 1388در سال بطوريكه.لي هر بخش را در استفاده بهينه از منابع نشان مي دهداست

و خدمت توليد شده است8/3ازاي هر ريال منابع استفاده شده،حدود بالاترين بهره وري.ريال كالا

با6/6با حدود  و كمترين آن و واردات و شركتهاي صادرات به صنف2/2به شركتهاي پخش كالا

در.زات اساسي تعلق داردتوليد فل و واردات و شركتهاي صادرات بنابراين،شركتهاي پخش كالا

و بازرگاني موفقتر بوده اند اتخاذ.استفاده بهينه از منابع در مقايسه با ساير فعاليتهاي صنفي

سياستهايي كه به گسترش اين نوع شركتها منجر شود مي تواند به ارتقاي بهره وري بخش بازرگاني 

ز .يادي بكندكمك

با اجراي طرح آمارگيري در طول سالهاي برنامه پنجم توسعه، شاهد ايجاد زيرساخت استاميد

و بازرگاني و تحليل شاخص هاي بهره وري در حوزه فعاليتهاي صنفي  آماري مناسب براي اندازه گيري

.دركشور باشيم

و گفتني است، در برنامه پنجم توسعه مقرر شده است ارزش افزوده بخ ش بازرگاني،رستوران

و بهره وري كل عوامل4/8هتلداري به قيمت ثابت بطور متوسط سالانه درصد ارتقاء يابد7/2درصد

بر اساس محاسبات.درصد برسد4/31و سهم بهره وري كل عوامل در تامين رشد ارزش افزوده به 

فع سالانه حاصل از ارتقاء بهره متوسط منا بعمل آمده توسط مركز مطالعات بهبود بهره وري بازرگاني،

گفتني است، بودجه.ميليارد ريال مي باشد 14279حدود 1389وري در بخش بازرگاني به قيمت ثابت 

و اجراي برنامه هاي عملياتي بهبود بهره وري در  لازم براي اجراي طرح آمارگيري سنجش بهره وري

عبارت ديگر،اختصاص بودجه در اين زمينهب.مقايسه با منافع حاصل از ارتقاي بهره وري ناچيز است

و.داراي توجيه اقتصادي زيادي است افزون براين،توليد آمارهاي بهره وري به ارزيابي سياستها

و جلوگيري در هدر رفتن منابع كمك زيادي مي كند بعبارت ديگر،بدون داشتن آمارهاي.بازنگري آنها

و اثر بخشي  و منابع هزينه شده اظهار نظر علمي كردبهره وري نمي توان در مورد كارايي .سياستها


