
و و تجارت كشور ارتقاي شاخصنهضت كاهش قيمت تمام شده  هاي بخش صنعت

و سرپرست مركز محمدرضا نجمي، و پژوهش هاي بازرگاني مشاور رييس موسسه مطالعات

و بهبود بهره وري بازرگاني   مطالعات

 گسترش صنعت

و تغيير جديد در رويهدردنياي سـرعت تغييـر. اي سازماني بـوده متلاطم امروز، هر لحظه بايد شاهد تحول
ب و حركت آنها و قيمت مناسـب،سمت كالاهاي جديد، خلاقانههسلائق مشتريان باعـث شـده كـه؛باكيفيت

و خدمات نه تنها خود را كاملا با نيارهاي مشتريان تطبيق دهند بلكـه  گـامي در شركتهاي ارائه دهنده توليد
و آنرا تعيين نمايندسلائق مشتريان را تحت تاثير قراردادبلندتر  شركتهايي چون مرسـدس بنـز، تويوتـا،.ه

و از جمله شركتهايي هستند كه مزيت رقابتي را در همراهـي دائـم خـود بـا مشـتري ... نوكيا، سوني، اينتل
و توليدكنندگان آن نشان. بينند مي در. دهنده رويكرد متفـاوتي اسـت بررسي وضعيت اقتصادي كشور ايران

ب ايران بحث مشتري و ارائه خدمات مطلوب به مشتريان را،دليل وجود بازار انحصاريهمداري كمترين اهميت
بي. براي توليدكنندگان دارد و البته با قيمت تمام وجود كالاهاي از كيفيت شده بالا، نداشتن رضايت مشتريان

و نامعتبربودن برندها از جمله اين دلايل است . كالاهاي ايراني خريداري شده

كهد در" راين ميان به اين نكته كليدي بايد اشاره كرد و مصـرف كننـده فاصله زياد بين قيمت توليدكننـده
حريشه در عواملي چون نظام نامناسب توزيع، اشكالات"بازار  ـنظام و انبـارداري، نبـود س و نقـل امانه مـل

و شفاف اطلاع و رساني و قيمت كالاها و بالا بودن هزينه نبودن اطلاعات مربوط به سطح كيفيت هـاي خدمات
و بهره . وري پايين در واحدهاي صنفي دارد اجاره سرمايه

و نظام براين اساس نهضت كاهش قيمت تمام ب شده فرآيندي مشاركتي، مستمر، همه جانبه منظور ارتقـاهمند
و اولين گام براي افزايش رفاه جامعه است كه با و خدمات داخلي ارتقا سطح رفـاه عث توان رقابتي محصولات

و بقـا شهروندان، رقابت و اتكاي كمتر به صادرات نفت پذيركردن محصولات، افزايش سهم صادرات غيرنفتي
و خارجي مي .شود در بازارهاي داخلي

ات تمام شده بالانسبي قيموجود دال بر هاي بسياري حاضر نشانه درحال از مهمتـرين آنهـا. سـت در كشور
بالاي نرخ تعرفه در كشور، ميانگين بالاي نرخ تورم ايران نسبت بـه:نمود، نظير ايي اشارهه توان به شاخص مي

و اطراف ايران نرخ تورم در خاورميانه پنج درصـد 2006تا 1999هاي در فاصله سال(ديگر كشورهاي همسايه



د، پايين بودن بهره)است درصد بوده15كه اين رقم در ايران درحالي  2007ر ايران طـي سـال وري نيروي كار
و( در 100اين رقم در ايران هفت هزار و كشور عضو همكاري هاي توسعه اقتصـادي19دلار به ازاي هر شاغل

كل، سهم پايين صادرات كارخانه)است بوده هزار دلار60تا55ميلادي به ازاي هر شاغل 2007در سال  اي در
و اين ميزان در كشورهاي همكـاري هـاي9در ايران( ميلادي 2006تا 1990صادرات كالايي در فاصله  درصد

در 2006تـا 1995در فاصله سال هـاي(، بالابودن نرخ رشد قيمت توليدكننده)درصد3/72توسعه اقتصادي 
و پنج برابر چين بوده است .)ايران حداقل دو برابر كشورهاي درحال توسعه

هـاي مـوثر هزينه وري عوامل توليد، ضمن افزايش بهره براي دستيابي به اهداف كاهش قيمت تمام شده بايد
و. استفاده از هر واحد توليدي را كاهش داد تا هزينه تمام شده توليد كاهش يابد اين امر هم در بخش توليـد

ي كاهش هزينه هاي اضافي فرآيندهاي مختلف زنجيـره: عنوان مثالهب. باشد هم خدمات قابل رصدكردن مي
و توزيع از طريق اصلاح فرآيندها از جمله راهكارهايي است كه بايد مـورد توجـه قـرار گيـرد . تامين، توليد

و كاهش تعداد واسطه حمـل ونقـل، افـزايش نظـام هاي غيرضروري، بهبـود همچنين بهبود نظام توزيع كالا
و كارايي نظارت بر قيمت ها،  كا افزايش بهره پوشش و هش هزينه هاي اجـاره آنهـا در وري واحدهاي توليدي

و مصرف موثر است و كـار، منطقـي نمـودن. كاهش فاصله بين قيمت هاي توليد از طرفي بهبود فضاي كسب
كردن مراحل دعاوي رسـيدگي بـه مسـائل كـاري، نرخ سود تسهيلات بانكي، نگرفتن ماليات مضاعف، كوتاه
بر نظام بهره وري، ساماندهي تعطـيلات رسـمي در ايجاد انعطاف در استخدام، استقرار نظام دستمزد مبتني 

و رانـت، فـراهم كـردن  كشور، رفع موانع توسعه تجارت الكترونيك، توسعه فضاي رقابتي، كاهش انحصارات
و سرمايه زمينه . گذاري مستقيم خارجي از جمله راهكارهاي كاهش قيمت تمام شده اسـت هاي جذب فناوري

ببراين اساس نهضت كاهش قيمت تمام و صنايع، بـا نگـاهي طور جدي در وزارتهشده خانه ادغامي بازرگاني
و فراتر از آن در دو بخش فرهنگ جامع به همه مسائل پيش سازي در جامعه جهت كاهش قيمت تمام شده رو

و اجراي برنامه هاي مناسب جهت افزايش توان رقابتي بنگاهها، افزايش كيفيت،  توليد توام با افزايش كيفيت
و بخشهاي مختلـف كشـور پيگيـري خواهـد شـدرهبه و كاهش قيمت تمام شده براي تمام دستگاهها . وري

تـدوين:كـرد، نظيـر اشـارهياست مي توان به موارد ازجمله اقداماتي كه تاكنون در اين خصوص انجام شده
در برگزاري اولين همايش كاهش، برنامه جامع نهضت كاهش قيمت تمام شده مهـر مـاه26قيمت تمام شده

در، كاهش قيمت تمام شده راه اندازي پرتال نهضت، 1389سال  زمينه شناسـايي اجراي طرحهاي پژوهشي
و مقررات مرتبط با نهضـت كـاهش قيمـت: مانند(راهكارهاي كاهش قيمت تمام شده  بررسي حقوقي قوانين

كت،) تمام شده و گزارشانتشار ،و كـاهش قيمـت تمـام شـده وري در زمينـه بهـره هاي تحليلي متعدد ابها
89و استاني در سـالي كاربردي نهضت كاهش قيمت تمام شده در سطح مليو كارگاهها برگزاري سمينارها

و9( و سـازمانهاي مختلـف هاي اجرايـي ارائه برنامه،)كارگاه در استانها26كارگاه در تهران  بـه دسـتگاهها
يا: درسه قالب( و فعال نمودن فعاليتهـاي ذاتـي دسـتگاهها در انجام طرح مطالعاتي، تدوين تصحيح قوانين

و ارجـاع آن بـه،)موارد مرتبط با كاهش قيمت تمام شده مطرح نمودن طرح در كميسـيون اقتصـاد دولـت
پاسـخ بـه سـوالات روزنامـه هـاي، دبيرخانه تحول اقتصادي دولت جهت پيگيري برنامه ها از دسـتگاهها 



ب.غيرهو كثيرالانتشار در خصوص نهضت و گسـتردگي بحـث نهضـتههمچنين كـاهش دليل تنوع فعاليتها
و اجرا تهيه اين ساله آينده در دبيرخانه5برنامه هايي براي شده، تمام قيمت نهضت با دو رويكرد بسترسازي

باتوجه به موارد فوق بايد تاكيد نمـود كـه شـعار نهضـت كـاهش.شده كه در اين زمينه بسيار راه گشاست
با مامت قيمت و خصوصي امكـانيسازمانهاهمياري تمامي شده و دولتي وزارت بازرگـاني مسـلما پذيراسـت

. كشيدن چنين مسئوليت مهمي نخواهد بود تنهايي قادر به بردوشهب


