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    توضیح اجمالی:
گــروه بیســت)G20(، متشــکل از اقتصادهــای بــزرگ، نقشــی محــوری در شــکل دادن بــه امــور بین‌المللــی و تقویــت همــکاری در مــورد مســائل 
مهــم جهانــی ایفــا نموده‌اســت و ســابقه طولانــی در فعالیــت بــر روی موضــوع دیجیتالــی شــدن و تأثیــر آن بــر اقتصــاد جهانــی دارد. در اجــاس 
کــه چالش‌هــا و فرصت‌هــای اساســی را  گــروه 20 در بیانیــه خــود بــر اهمیــت ظهــور »اقتصــاد اینترنتــی«  ســران آنتالیــا در ســال 2015، رهبــران 
کــه  کار بــر روی آنچــه  گام اساســی رهبــرانG20  بــرای شــروع بــه  کیــد نمودنــد. لــذا اولیــن  بــرای اقتصــاد جهانــی بــه همــراه خواهــد داشــت، تا
یــک چالــش بــرای تحــول آفرینــی سیاســت محســوب می‌شــد، انجــام شــد. قــدم بعــدیG20 در ســال 2016 و بــا مطــرح نمــودن صریــح تاثیــرات 
گــروه ویــژه اقتصــاد دیجیتــال تشــکیل شــد تــا بتوانــد ضامــن  اقتصــاد دیجیتــال بــر تحــول اقتصــاد و ســطوح مختلــف آن روی داد و ســپس 
توســعه ابتــکارات و همکاری‌هــای G20 در ایــن خصــوص باشــد. از منظــرG20 اقتصــاد دیجیتــال گســتره وســیعی از فعالیت‌هــای اقتصــادی 
کلیــدی در حــوزه تولیــد محصــولات، شــبکه‌های اطلاعاتــی مــدرن،  کــه شــامل اســتفاده از اطلاعــات و دانــش دیجیتالــی بــه عنــوان عامــل  را 
کار و فعالیــت شناســایی نمــوده اســت و اســتفاده مؤثــر از فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات )ICT(  را بــه ‌عنــوان محــرک مهــم در رشــد  محیــط 
کنــون نیــز موضــوع اقتصــاد دیجیتــال  بهــره‌وری و بهینه‌ســازی ســاختاری اقتصــادی و اجتماعــی معرفــی نمــوده اســت. طــی ســال‌های 2017 تا
همــواره بــرای اعضــایG20 حایــز اهمیــت بــوده اســت و همکاری‌هــای گســترده در راســتای سیاســت‌گذاری توســعه اقتصــاد دیجیتــال بیــن 
 G20 ،گــذار بــه عصــر دیجیتالــی اســت کــه جهــان بــه طــور فزاینــده‌ای در حــال  اعضــا بــه خوبــی انســجام یافتــه اســت. بدین‌ترتیــب، همانطــور 
ــه چالش‌هــا و فرصت‌هــای مختلــف ایــن حــوزه می‌پــردازدُ به‌خوبــی  ــه ب ک کار حــوزه اقتصــاد دیجیتــال قــوی را  اهمیــت ایجــاد یــک دســتور 

کــه اهــم نــکات مطــرح شــده آن در برنامه‌هــای اولویــت‌دار بــه شــرح زیــر قابــل مشــاهده اســت: دریافتــه اســت 
11 گیــر بــودن و اعتمــاد، از الزامــات اساســی بــرای . تمرکــز بــر فراگیربــودن، دسترســی و اعتمــاد دیجیتــال: تثبیــت دسترســی دیجیتــال، فرا

ســرمایه‌گذاری موفقیــت آمیــز در راســتای رشــد پایــدار مهارت‌هــای دیجیتــال، زیرســاخت‌های عمومــی، امنیــت ســایبری، ســامت و توســعه 
کوانتومــی و هــوش مصنوعــی، پتانســیل ایجــاد مزایــای  پایــدار هســتند. لــذا دسترســی عمومــی بــه فناوری‌هــای نوظهــور ماننــد رایانــش 
اقتصــادی و اجتماعــی قابــل توجهــی را بــه همــراه دارنــد و می‌تواننــد بــه چالش‌هــای جهانــی )بلندمــدت(، از جملــه تغییــرات آب و هوایــی 
کلیــدی خلــق مزیــت رقابتــی بــرای  و اهمیــت بهبــود زنجیــره تامیــن مراقبت‌هــای بهداشــتی نیــز کمــک نماینــد. چنیــن فناوری‌هایــی منبــع 
کــه در طــرف عرضــه  گروه‌هایــی  گروه‌هــا )به‌ویــژه  کــه بــه آن دسترســی دارنــد. از ایــن رو، رشــد نامتناســبی از قــدرت بیــن  گروه‌هایــی هســتند 
کمتــر توانمنــد در ایــن عرصــه بایــد بتواننــد بــه طــور گســترده‌ای  گروه‌هــای  فناوری‌هــای نوظهــور هســتند(، ایجــاد شــده اســت. در نتیجــه، 
گنجانــده شــدن زبــان، فرهنــگ و اطلاعــات ویــژه خــود در ایــن مدل‌هــا اقــدام نماینــد. همچنیــن، در حالیکــه بســیاری  در راســتای تعمیــق و 
گــون بــرای تبدیــل  گونا از الگوریتم‌هــا و نرم‌افزارهــا ممکــن اســت بــه صــورت رایــگان در دســترس باشــند، ظرفیــت دیجیتال‌ســازی صنایــع 
داده‌هــا بــه مدل‌هایــی بــا مقیاس‌هــای بــزرگ، ممکــن اســت بــرای بســیاری از صنایــع مانعــی در حــال ظهــور و قابــل توجــه باشــد. بدیــن‌روی، 

ــا اقــدام نماینــد. ، دسترســی و اعتمــاد دیجیتــال متعهــد شــده‌اند ت گیــر ــرای توســعه سیاســت‌های فرا کشــورهای G20 ب
22 ، از اینترنــت اشــیا، هــوش مصنوعــی و رایانــش . تضمیــن امنیــت ســایبری فناوری‌هــای نوظهــور: فناوری‌هــای دیجیتــال و نوظهــور

کوانتومــی تــا تولیــد پیشــرفته، مــواد شــیمیایی هوشــمند، غذاهــای مصنوعــی و ویرایــش ژنــوم انســانی، می‌تواننــد مزایــای اجتماعــی 
کننــد. اطمینــان از امنیــت  کننــد. بــا ایــن حــال آنهــا همچنیــن خطــرات چندبعــدی قابــل توجهــی را ایجــاد مــی  فوق‌العــاده‌ای ایجــاد 
فناوری‌هــای نوظهــور بــرای جلوگیــری از ازدیــاد خطــرات در حــوزه امنیــت ســایبری بــا گســترش بیشــتر ایــن فناوری‌هــا در ســطح جهــان 
ــور  ــه ط ــا ب ــای آن‌ه ــه مزای ــان از اینک ــرای اطمین ــا ب ــن فناوری‌ه ــه ای ــترده ب ــی گس ــردن دسترس ک ــم  ــن، فراه ــر ای ــاوه ب ــت. ع ــی اس حیات
گــروه یــا شــرکت خــاص(، ضــروری اســت. بــرای پرداختــن بــه ایــن چالش‌هــا،  گســترده توزیــع می‌شــوند )نــه فقــط متمرکــز در میــان چنــد 
کلیــدی نوظهــور امــری ضــروری اســت تــا بــه رفــع شــکاف‌های موجــود در  توســعه فعالانــه ظرفیت‌هــا بــرای مدیریــت فناوری‌هــای 
ــی  ــوده و در برخ ــی ب کاف ــروز نا ــر ام ــایبری مؤث ــت س ــاد امنی ــرای ایج ــت ب ــن اس ــه ممک ک ــنتی  ــایبری س ــت س ــی امنی ــای نظارت قابلیت‌ه
مــوارد حتــی قابــل اجــرا نباشــند، اقــدام شــود. بدین‌ترتیــبG20  بایــد نقــش مهمــی در حمایــت از الزامــات هماهنــگ امنیــت ســایبری 
کنــد. بســیاری از دولت‌هــای  کــه بتوانــد هــم از افزایــش امنیــت ســایبری و هــم از توســعه نــوآوری در ایــن خصــوص حمایــت  کنــد  ایفــا 
کشــورهای عضــو G20، در حــال حاضــر بــر روی موضــوع ارتقــای کیفیــت امنیــت ســایبری متمرکــز هســتند و حتــی سیاســت‌هایی را بــرای 

کرده‌انــد. گزارش‌دهــی از حــوادث ســایبری تصویــب  تدویــن رژیم‌هــای 
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33 ــداری: افــراد، شــرکت‌ها، جوامــع و دولت‌هــا تنهــا در صورتــی بــه اتخــاذ راه‌حل‌هــای پایــدار . ــال و پای ــامت دیجیت ــوزه س ــرمایه‌گذاری در ح س
کننــد. از ایــن جهــتG20، بــا موقعیــت منحصــر بــه فــرد جهانــی خــود،  کامــاً درک  کننــد و مزایــای آن را  کــه بــه آن‌هــا اعتمــاد  ادامــه می‌دهنــد 
در پــی آن اســت تــا در ایــن خصــوص اقــدام نمــوده و تأثیرگــذار باشــد تــا ســرمایه‌گذاری‌های لازم را بــه ســوی مرتفــع نمــودن چالش‌هــای 
بهداشــت جهانــی و پایــداری هدایــت کنــد. ایــن موضوعــات اغلــب بــه هــم مرتبــط شــده‌اند و کشــورهای G20منابــع مالــی قابــل توجهــی بــرای 
کننــد. کــه متعهــد شــده‌اند بــرای آن برنامه‌ریــزی  ســرمایه‌گذاری به‌منظــور بهبــود نــوآوری در بهداشــت جهانــی و پایــداری در اختیــار دارنــد 

44 ــا ایجــاد محیــط مســاعدی بــرای جریــان یافتــن داده‌هــای فرامــرزی و توســعه . ــا ب ــال:G20 در نظــر دارد ت ــاخت‌های دیجیت ــردن زیرس ــال ک فع
از  بــرای اســتفاده  کــه  زیرســاخت‌های عمومــی دیجیتــالُ رشــد اقتصــاد دیجیتــال جهانــی را ممکــن ســازد. در واقــع، G20 متعهــد اســت 
گیــر و مشــارکتی مجهــز شــوند. همچنیــن،  پتانســیل‌های فــراروی اقتصــاد دیجیتــال، جوامــع بــه زیرســاخت‌های دیجیتــال و فیزیکــی، فرا
کاربــرد داده بــرای حکمرانــی فناوری‌هــای نوظهــور و جریــان آزاد  گــردآوری داده‌هــا، تجزیــه و تحلیــل، ذخیــره و  تدویــن چهارچــوب اســتاندارد 
کار G20 مطــرح شــده اســت و توســط ســازمان‌های بین‌المللــی نظیــر مجمــع جهانــی  کــه در دســتور  ــا اعتمــاد حایــز اهمیــت هســتند  داده ب

گرفتــه اســت. اقتصــاد، ســازمان توســعه و همکاری‌هــای اقتصــادی)OECD( نیــز مــورد حمایــت قــرار 
55 کــه انــواع جدیــدی از مشــاغل در اقتصــاد دیجیتــال جهــان در حــال ظهــور بــوده و بــه مهارت‌هــای متفاوتــی . ایجــاد مهارت‌هــای دیجیتــال: از آنجــا 

ــا داده‌هــا و الگوریتم‌هــای ماشــین‌های هوشــمند نیــاز اســت، تحــول دیجیتــال در ســال‌های اخیــر منجــر بــه پدیــده جهانــی  ــر ب کار دقیق‌ت ــرای  ب
کثریــت صنایــع( شــده اســت. همچنیــن، اهمیــت درک فناوری‌هــای دیجیتال)بــه ویــژه هــوش  کمبــود مهارت‌هــای دیجیتــال مــورد نیــاز )در ا
ــه از قبــل در مناصــب شــغلی  ک ــا حتــی کســانی  ــه مشــاغل جدیــد هســتند و ی ــه دنبــال ورود ب ــه ب ک ــرای کســانی  ــه طــور فزاینــده‌ای ب مصنوعــی(، ب
گیــر بــه  قدیمی‌تــر فعــال بوده‌انــد، بــه یــک پیــش نیــاز بــدل شــده اســت و از ایــن رو، ارتقــای ســطح بلــوغ دیجیتــال نیازمنــد رویکــردی جامــع و فرا
توســعه مهارت‌هــای دیجیتــال نیــروی انســانی اســت و کشــورهای G20 از ایــن بــاب  در تــاش هســتند تــا زیرســاخت‌های لازم بــرای انــواع آمــوزش 

ــه لحــاظ  مقیاس‌پذیــری و امــکان دسترســی عمــوم فراهــم نماینــد. مهارت‌هــای دیجیتــال ب

              نكات كلیدی:
کــه زیرســاخت‌های  هــدف G20 اســتفاده از پتانســیل‌ فناوری‌هــای نوظهــور جهــت تقویــت نــوآوری، رشــد اقتصــادی و توســعه پایــدار اســت 
دیجیتــال ســتون اصلــی ایــن اقتصــاد مــدرن را تشــکیل می‌دهنــد. اهــم توصیه‌هــای کلیــدی در دســتور کار اقتصــاد دیجیتــال G20 بــه عنــوان 

آموزه‌هایــی بــرای سیاســت‌گذاری در ایــران بــه اختصــار در ادامــه بیــان می‌گــردد: 
11 گســترده و اطمینــان از دسترســی عمومــی بــه فناوری‌هــای . گــذار بــه اقتصــاد دیجیتــال بــدون آمادگــی  توســعه فراگیــر اقتصــاد دیجیتــال. 

کــه بتوانــد متضمــن حفــظ  نوظهــور اقتصــاد دیجیتــال ممکــن نیســت و قابلیــت اعتمــاد بــه ایــن فناوری‌هــا از اهمیــت بالایــی برخــوردار اســت 
گــذار بــه اقتصــاد دیجیتــال منجــر شــود.  ــه  ــا مشــارکت گســترده بخــش خصوصــی و دولتــی ب حقــوق فــردی و اجتماعــی بــوده و ب

22 ابعــاد . بــر  انــواع فناوری‌هــای نوظهــور ناظــر  کــه به‌کارگیــری  آنجــا  از  تحلیــل ابعــاد و پتانســیل‌های مزیت‌آفریــن فناوری‌هــای نوظهــور. 
)به لحــاظ گســترش  کــه مزایــای رقابتــی آن بــرای کشــور مختلــف تحــولات پیــش‌رو صنعــت و اقتصــاد اســت، بایــد اطمینــان حاصــل شــود 

ــردد.  گ کاهــش احتمــال وقــوع خطــرات و ریســک‌ها قابــل حصــول  کیفــی( از طریــق  ــی و  کمّ قابلیت‌هــای 
33 تقویــت ســرمایه‌گذاری‌های اقتصــاد دیجیتــال و زنجیــره ارزش نویــن. توســعه اقتصــاد دیجیتــال مســتلزم جلــب ســرمایه‌گذاران جهــت .

کــه مســتلزم افزایــش ســطح  روانه‌نمــودن ســرمایه‌ها)بخش خصوصــی و دولتــی( در ایــن نــوع جدیــد از اقتصــاد در حــال تکویــن اســت 
کاهــش ریســک‌های ســرمایه‌گذاری در ایــن خصــوص اســت. ــال و  درک عمومــی از اهمیــت اقتصــاد دیجیت

44 ــواع فناوری‌هــای ارتباطــی و . ــال. اقتصــاد دیجیتــال در ســطح هســته نیازمنــد تقویــت ان ــاد دیجیت ــروری اقتص ــاخت‌های ض ــعه زیرس توس
کــم هزینــه اســت تــا از طریــق تامیــن الزامــات نرم‌افــزاری و ســخت‌افزاری بتوانــد مســیر توســعه  اطلاعاتــی بــه ویــژه اینترنــت پرســرعت و 

بــه ســطح گســترده اقتصــاد دیجیتــال را همــوار ســازد.
55 توســعه مهار‌ت‌هــای دیجیتــال نیــروی انســانی. تقویــت زیرســاخت‌های آموزشــی بــه لحــاظ تدویــن برنامه‌هــا و فراهــم نمــودن ابزارهــای .

کــه ممکــن اســت بــه دلیــل محــدود بــودن دسترســی بــه برخــی ابزارهــا و یــا  آموزشــی جهــت توســعه مهارت‌هــای دیجیتــال امــری ضــروری اســت 
کــه می‌بایســت از طریــق تصریــح اهمیــت آن همــراه بــا مشــخص  گــردد  مقــرون بــه صرفــه نبــودن برگــزاری برخــی آموزش‌هــا محــدود 

کــرد.  کاربــردی گســترده از موانــع آن عبــور  نمــودن مســیر تحــول آموزش‌هــای علمــی و 


