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مي،2000انجمن اقتصاد جهاني از سال . نمايد اقدام به انتشار گزارش توسعه فناوري اطلاعات در جهان

مي بر اساس نتايج اين گزارش توان مسيري را كه صنعت فناوري اطلاعات تا به امروز طي نموده ها

ك و وضعيت كشورمان را با آن مقايسه مي.رداست را ترسيم و مقايسه تواند راهنمايي اين مسيريابي

و اجراي سياست و برنامه براي بهبود تدوين .هاي توسعه فناوري اطلاعات در كشورمان باشد ها

دومين گام. اي است اولين گام در توسعه فناوري اطلاعات، كسب آمادگي براي ورود به دنياي شبكه

سومين گام براي.يك جامعه اطلاعاتي عادلانه استبراي توسعه فناوري اطلاعات، حركت به سمت 

چهارمين گام براي توسعه فناوري.اي است وري در جهان شبكه توسعه فناوري اطلاعات، بهره

پنجمين گام براي توسعه فناوري اطلاعات،.گيري از فناوري اطلاعات براي توسعه است اطلاعات، بهره

گا.اي است اتصال به اقتصاد شبكه م براي توسعه فناوري اطلاعات، گسترش نوآوري از طريق ششمين

.اي است هفتمين گام براي توسعه فناوري اطلاعات، پويايي در دنياي شبكه.اي است آمادگي شبكه

و ارتباطات براي پايداري هشتمين گام براي توسعه فناوري اطلاعات، بكارگيري فناوري اطلاعات

 در اقتصاد، تحول دومگيري از آن بعنوان عامل بهرهاطلاعات، نهمين گام براي توسعه فناوري.است

و فناوري .اي است زيستن در دنياي كاملا شبكه دهمين گام براي توسعه فناوري اطلاعات،و جامعه

، درحال1هاي فوق، در سه سطح اصلي شامل؛ محدود كشورهاي جهان در حركت به سمت تحقق گام

بندي سطح اول، شامل كشورهايي است كه در رتبه. گيرند قرار مي4هو پيشرفت3درحال گذار،2ظهور

تا-ديجيتالي شدن از امتياز پائين- 100از صفر مي25تر هاي اين كشورها در تحقق پايه. كنند را اخذ

و مقرون به صرفه . هايي مواجهند بودن، با چالش اصلي ديجيتالي شدن همچون دسترسي گسترده

و گران استدسترسي به فناوري اط و ارتباطات در اين كشورها محدود .لاعات
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مي-30تا25امتياز- در سطح دوم حل كشورهايي قرار گيرند كه مشكل هزينه را تا حد بسياري

و به ميزان زيادي دسترسي به فناوري اطلاعات را تسهيل نموده با اين حال، قابليت اطمينان. اند كرده

و ظرفيت ها پائيناز خدمات در اين دسته از كشور .ها محدود است تر از متوسط بوده

مي-40تا30امتياز- در سطح سوم و كشورهايي قرار گيرند كه چالش قابليت اطمينان را حل كرده

و مطمئني براي شهروندان فراهم كرده خدمات ديجيتالي گسترده،  رغم علي. اند مقرون به صرفه

سرعت، همچونييها جهش در قابليت اطمينان، كشورهاي اين سطح، پيشرفت كمي در شاخص

و مهارت دارند سهولت .استفاده

از- در سطح چهارم مي-40امتياز بالاتر كه كشورهايي قرار در پرداختن توجهي قابل هاي گامگيرند

از به ت استعداد پايگاه توسعهو  ICT قابليت استفاده و، محصولات هاي موجود وسعه فناوريدر

و در خدمات برداشته و كيفيت در عين حال بهبود زيادي .اند ايجاد كرده خدمات ديجيتال سرعت

كشور در سطح19كشور در سطح اول،65كشور بررسي شده، 150از ميان 2012بندي سال در رتبه

قرار گرفته قرار گرفته-درحال گذار-كشور در سطح سوم كه كشور ايران نيز در اين سطح28دوم، 

با از ميان كشورهاي رقيب ايران در منطقه،. كشور در سطح چهارم قرار دارند38و  كشور تركيه

. رتبه از ايران بالاتر است4سطح اما ايران هم

مقرون به صرفه هاي اصلي ديجيتالي شدن عبارتند از قابليت دسترسي، با توجه به اينكه شاخص

مي، قابليت اطمينان،بودن و مهارت كاربران و كشورمان توانسته سرعت، سهولت استفاده باشند

و در سطح سوم ديجيتالي شدن قرار  است در سه شاخص اول بهبودهاي قابل توجهي ايجاد نموده

پس بنابراين،. گيرد و برنامه سياست از اين و ارتباطات در عين حال ها كه هاي توسعه فناوري اطلاعات

سرعت، سهولت استفاده-نمايد، بايستي بيشتر بر روي سه شاخص بعدي بر سه شاخص اول توجه مي

. متمركز گردد-و مهارت

به عبارت ديگر ديجيتالي شدن ايران در سطح كشورهاي توسعه يافته منوط به توجه هرچه بيشتر به

ا و سرعت اينترنت، مكان دسترسي همگاني به ارتقاي معيارهايي همچون؛ پهناي باند اينترنت

بي گستردگي خرده اينترنت، سيم، تعداد فروشي اينترنت، شاخص دولت الكترونيكي، خدمات

و خدمات الكترونيكي، دسترسي به شبكهIP هاي هاي اينترنتي، تعداد آدرس دامنه هاي اجتماعي

و خصو. باشد سيار مي و در اين ميان، گسترش تحصيلات عالي ميان مديران دولتي صي، عموم مردم
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و مهارت كاركنان، و فناوري اطلاعات متخصصان بويژه توسعه دانش بسيار نيز هاي مهندسي نرم افزار

.باشند حائز اهميت مي
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