
 موسسه مطالعات و پژوهشهای بازرگانی بررسی کرد: 

 هایی برای ایران(های ارزش جهانی )درسمتوسط در زنجیره های کوچک وارتقای جایگاه بنگاه

 موسسه مطالعات و پژوهش های بازرگانی معدنی و صنعتی توسعه پژوهشكده رئیسدکتر افسانه شفیعی، 

 

های فعال در کشورهای درصدی آنها از مجموع بنگاه 59توان در متوسط سهم نمی های کوچک و متوسط را صرفااهمیت بنگاه

عبارتی سههازی تولید و ب المللیدرصههدی آنها از مجموع اغههتمال م دود دانچههتک چرا ک  بی  07-07مختلف جهان و یا سهههم 

ها کوچک و متوسط قابل ت قق استک اما های ارزش جهانی در بچیاری از موارد با استفاده از ظرفیت بنگاهدهی ب  زنجیرهغکل

 توان ب  ای  ظرفیت در اقتصاد ایران اندیشید؟پرسش اینجاست ک  تا چ  حد می
 

 های کوچک و متوسطهای سازماندهی و توانمندسازی بنگاهضرورت -1

ون، های فناوران  و مکانیزاسیتا پیش از انقلاب صنعتی، تولید ت ت تچلط واحدهای کوچک و متوسط قرار داغتک معرفی نوآوری

همیت های مقیاس اصرف های تولید گردید و سههم سهرمای  فیزیکی در دستیابی ب   منجر ب  بروز تمییرات قابل توجهی در روش

دیگری ب  خود غکل 0507های بزرگ قرن بیچهتمی ظاهر غهدندک روند فوا از اواسهط ده     ای یافتک بدی  ترتیب بنگاهفزاینده

عنوان موتور نوآوری غهههناخت  غهههدند و بنابرای  در فرآیند تکامل خود بر ب  ههای کوچک بنگهاه گرفهت، چراکه  در ای  دوران   

فقی های عمودی و ان در ای  واحدها، خوغ های پشتیبامنظور تکمیل فعالیتمتمرکز گردیدند، لذا ب  غانهای اصلیغایچتگی

های غههکل گرفتک اما ت ول دیگری  ی دو ده  اخیر در عرصهه  تولید و تجارت جهانی رد داد و آن عبارت از گچههترش زنجیره

  تر غدن فضای رقابت جهانی و افزایش موانع ورود ب  بازارهای مچتقل صادراتی، مورد توجارزش جهانی بودک ت ول فوا با تنگ

های در دسترس، عبارت از غرکتهای کوچک و متوسط بودک بچیاری از کشورها قرار گرفتک در ای  ارتباط یکی از بهتری  گزین 

ای تولیدات صههنعتی داخلی و خارجی بدردازندک های واسهه  ها قادر بودند در نقش پیمانکاران فرعی ب  تامی  نهادهای  غههرکت

باغد، های کوچک و متوسط نمیارزش جهانی ضهام  توسع  صادرات بنگاه  وسهت  ب  زنجیره البت  باید توج  داغهت ک  تنها پی 

ف ن و پایدار در بازارهای هدمعنای توان  راحی، ساخت و بازاریابی م صولاتی ک  بتوانند ب پذیری ب بلک  برخورداری از رقابت

های ولید خود سهههازند، اهمیت داردک در ای  خصهههوه مولف جای خود را باز کنند و بازدهی پایداری را عاید بازارهای عوامل ت

 توان موثر دانچت ک  اهم آنها عبارتند از:مختلفی را می

 وکارمند از راهبردهای کچبها از مدیران قدرتمند و بهرهبرخورداری بنگاه ●

سی های ارزش جهانی و دسترنجیرهمنظور تچهیل فرآیند جایگیری در زالمللی ب ایجاد ان باا با استانداردهای کیفی بی  ●

 ب  بازارهای جدید 

 های آتیگذاریریزی برای سرمای دسترسی ب  منابع مالی و امکان برنام  ●

-ههای دانهشهای خهارجی و ورود ب  فعالیتمنظور احراز آمادگی برای جذب فناوریبرخورداری از نیروی انچانی کارآمد، ب  ●

 م ور

 و مشتریان خارجیک هادسترسی ب  نهاده ●

ها قرار دارد، چراک  بخشی از آن ت ت تاثیر سیاست تجاری دولت و بخش  ور عمده خارج از کنترل بنگاهعمده ای  موارد ب 

 گیردک می های تجاری غکلدیگر ت ت تاثیر زیرساخت
 

 و متوسط های کوچکبنگاهالمللی شدن های بینچالش -2

ها ها زمانی ک  ای  بنگاههای خود مواج  هچتند و ای  چالشهای متعددی در فعالیتو متوسط با چالش های کوچکبنگاه

مراتب غدیدتر خواهد غدک غدت ای  فشارها ب  حدی است ک   بق برآوردهای درصدد پیوست  ب  بازارهای جهانی باغند، ب 

سال از بازار خارج َغوند، پس از یکک  ب  بازار وارد میهای جدید کوچک و متوسط درصد بنگاه 07عمل آمده، معادل ب 

غوندک ای  ورغکچتگی و خروج از بازار را نباید فقط متوج  عملکرد سال مجبور ب  خروج می 9درصد آنها پس از  97غوند و می



، مل خارج کنترل بنگاهناکارآمد ای  واحدها دانچت، زیرا چنانچ  در بخش قبل اغاره غد، بخشی از ای  روند در نتیج  عوا

 باغند:وکاری در ای  حوزه ب  غرح زیر میدهد، برخی از مهمتری   موانع کچبوکاری رد میویژه موانع کچبب 
 

 دسترسی ناکافی ب  ا لاعات بازارهای صادراتی -

 المللی و اختیاری بازارهای بی  و ضوابط اجباری کافی از استانداردها عدم ا لاع -

 المللیهای استاندارد در بازارهای بی اعتبار گواهیعدم  -

، های کوچک و متوسطگذاری ک  ب  سبب مچال  عدم تقارن ا لاعات در بنگاهعملکرد منابع مربوط ب  سرمای  در گردش و سرمای  -

های مهم ( بانکIFCمالی )المللی تامی  دهندک  بق گزارش غرکت بی ها نشان نمیها تمایلی ب  اع ای وام ب  ای  بنگاهبانک

 دهندکهای خود قرار میهای خرد، کوچک و متوسط را مشمول برخورداری از وامدرصد بنگاه 07کشورهای در حال توسع  تنها 

زنی سیاسی و بنابرای  تاثیرپذیری غدید از ت ولات سیاستگذاری، مچال  دیگری است  ک  برخورداری از قدرت بچیار پایی  چان  -

 های توسع  تجارت کشوری حائز اهمیت بیشتری خواهد بودک نقش سازماندر آن 

سمت ای  بخش از ای را ب های جهانی توج  ویژهها، سازماندر نهایت، با عنایت ب  تاثیر غدید عوامل خارج از کنترل ای  بنگاه

زا، های اغتمالزمان ملل، توسع  فعالیتمنشور سا 8 ور نمون   بق هدف اندک ب بازیگران اقتصادی در کشورها مع وف داغت 

مالی  از  ریق تامی  منابع (Micro, Small & Medium Enterprises)ها MSMEکارآفرینان  و رسمیت بخشیدن ب  رغد 

نیز بر  5های تجاری صادرکنندگان نیز تاکید غده استک در هدف باغدک همچنی   بق ای  هدف، بر کاهش هزین مورد تاکید می

 ها تاکید غده استک همچنی ،GVCهای کوچک و متوسط ب  خدمات مالی )اعتبارات کم بهره( و پیونددهی با د دسترسی بنگاهایجا

بینی، کارآیی و همکاری های گمرکی، ایجاد غفافیت، قابلیت پیشدر راستای اصلاح روی  WTOهای تچهیل تجاری نام موافقت

تهوانند منجر ب  بهبود فرآیند ها مینام خش خصوصی غکل گرفت  است و ای  موافقتهای دولتی متولی مرزها و بمیان سازمان

متوسط  و های کوچکبنگاهفعالیت  و متوسط ب  بازارهای جهانی غوندک ب  ای  ترتیب با اقدامات فوا، هزین  های کوچکبنگاهاتصال 

 پذیری آنان افزایش یابدکتوان رقابتتواند تا حد زیادی کاهش یابد و بنابرای  در بازارهای جهانی می
 

 ها در مناطق مختلف جهانSMEپذیری مقایسه تطبقی عملکرد رقابت -3

درصهد از  06هها حاکی از آن اسهت ک  یافهت  بررسیل اظ مقایچ  ت بیقی میان کشورهای در حال توسع  و توسهعه ب 

های بزرگ یافت  از قدرت ایجاد پیوند با بنگاهدر کشورهای توسع ههای متوسط درصد از بنگهاه 80ههای کهوچهک و بهنهگهاه

باغدک در ایه  ارتباط غهرا آسیا و درصهد می 96و  00برخوردار هچتندک ای  رقم در کشورهای در حال توسع  ب  ترتیب 

های اهپیوند میان بنگاقیانوسی ، من ق  آفریقایی )واقع در جنهوب ص هرای بزرگ آفریقا( و آسیای جنوبی بیشتری  غکاف 

های کوچک رقابتی بنگاه کوچک و بزرگ را دارند )ب  عبارت دیگر، کمتری  اتصال وجود دارد(ک در آسیای جنوبی ظرفیت

چک های کوتر بنگاه ور دقیقعبارت دیگر، ب غدت م دود استک ب های کیفی ب واس   مشکلات در تامی  الزامات گواهیب 

های نچبت آمریکای لاتی ، اروپا و آسیای مرکزی ت ت فشار بالاتری جهت تامی  و ارائ  در بخش گواهیدر آسیای جنوبی ب  

چبت ب  تری نهای متوسط مقیاس، عملکرد قدرتمندکیفی قرار دارندک در کشورهای آمریکای لاتی ، اروپا و آسیای مرکزی بنگاه

وپا و آسیای مرکزی و آمریکای لاتی  توانمند بوده و در مقابل همی  های کوچک در ارسایر منا ق دارندک از  رف دیگر، بنگاه

 نمایندکها در آسیای جنوبی و جنوب ص رای آفریقا ضعیف عمل میبنگاه

و متوسط در آمریکای لاتی  کارآفرینان قدرتمندی هچتند و عملکردی ب  مراتب  های کوچکبنگاهتوان گفت در نهایت می

تر از آسیا، اقیانوسی  و من ق  خاورمیان  و غمال آفریقا )منا( دارند و حتی در برخی موارد ب  ل اظ قدرت تمییر از اروپا قدرتمند

 اندکو آسیای مرکزی نیز پیشی گرفت 

 
 

 و متوسط در ایران های کوچکبنگاهمشکلات  -4

بیش از دو میلیون واحد صنفی دارای پروان  کچب و حدود یک میلیون واحد ) مجموعاً حدود س  میلیون واحد صنفیدر ایران 

واحد صنعتی کوچک دارای پروان  بهره بهرداری از وزارت  80777و عنوان و رست  صنفی  0897در  (صنفی بدون پروان  کچب

های کوچک و متوسط در اقتصاد ایران با برخورداری از ل اظ سهم از اقتصاد، بنگاهک ب عالیت دارندفصنعت، مهعدن و تجهارت 



درصدی از اغتمال بخش مهمی از  00افزوده و نهایتا سهم درصدی از ارزش 0068ها، سهم درصدی از تعداد بنگاه 50سهم 

گردد )آمارهای سال درصدی اعلام می 568کرد صادرات رقم ناچیز روند، اما در هنگام م اسب  ارقام عملغمار میاقتصاد ایران ب 

های صنعتی(ک ای  واحدها با مشکلات متعددی مواجه  هچتنهد ک  از جمل  ، ماخذ سازمان صنایع کوچک و غهرک0956

آلات (، نقصان ماغی درصد 9درصد(، گرانی مواد اولی  ) 00درصد(، کمبود بازار ) 00توان ب  کمبود نقدینگی )مهمتری  آنهها می

تواند با افزایش بازار فروش و همچنی  ها میدرصد( و برخی دیگر از موارد اغاره داغتک بدون غک، صادراتی غدن بنگاه 0)

 ایجاد منابع مازاد، از مشکلات برغمرده بکاهدک
 

 سازی های کوچک و متوسط و نقش خوشهگرا شدن بنگاهصادرات -5

های کوچهک و متوسط ب  بازارهای جهانی، مربوط به  سهم پایی  ای  واحدها از درآمد رود بنگهاهدر حوزه ویک چالش اصلی 

های کوچک و متهوسط جهت انگیزگهی یا عدم توانایی بچیاری از بنگاهصادراتی است ک  ب ش عمده آن در نتیج  بی

توان در دو گروه های کلیدی ای  واحدها را میچالهشتر،  ور دقیهقباغدک به سهازی عملکرد ای  نوع واحدها میالمللیبیه 

ودک در بندی نم بق « فقدان انگیزه برای ورود ب  بازارهای جهانی»و « ههاسازی فعالیت ای  بنگاهالمللیعدم توانایی در بی »

های آنها در قالب توسع  خوغ های توانمندسازی ای  واحدها برای ورود ب  بازارهای جهانی، ساماندهی ای  ارتباط، یکی از روش

خوغ  صنعتی در کشور غناسایی  988بالغ بر  0959تا پایان خرداد صادراتی استک در ای  ارتباط، آمارها حاکی از آن است ک  

 96ها ب  بازارهای جهانی اختصاه دارد و مابقی م صولات در س ح ملی )درصد از بازار فروش خوغ  0تنها غده است، اما 

گیری ای  هنوز راه زیادی با اهداف غکلسازد ک  غودک آمار فوا ب  خوبی نمایان میدرصد( عرض  می 06م لی )درصد( و 

 توان ب  موارد زیر اغاره داغت:مهم صادراتی وجود داردک در تبیی  دلیل وقوع چنی  رویدادی می زیرساخت
 

گیری و توسع  رود یکی از دلایل مهم غکلانتظار می با وجودی ک  ها.الف. هزینه بالای تدارک عوامل تولید در خوشه

ههای صنعهتی حاکهی از آن است ک  تنها و غهرک کوچکهای سازمان صنایع ها دسترسی ب  مواد اولی  باغد، بررسیخوغ 

 الاتر اقدام ب های فعال در کشور قادر ب  تامی  مواد اولی  از داخل من ق  خوغ  هچتند و مابقی با هزین  بدرصد از خوغ  97

نمایندک بدیهی است تاثیر مچتقیم ای  مچال  بر هزین  تمام غده م صولات ای  تامی  مواد اولی  از خارج از من ق  خوغ  می

 یابدک پذیری در بازارهای صادراتی نمود میواحدها و بنابرای  کاهش توان رقابت
 

های عمل آمده از سوی سازمان صنایع کوچک و غهرکب  اگرچ   بق برآوردهایوری نیروی کار. ب. سطح پایین بهره

های صنعتی صرفا ب  واس   مزیت نیروی انچانی ارزان غکل گرفت  است، در مقام بررسی درصد از خوغ  06صنعتی، حدود 

ر ماهر ی کاغویمک دلیل اصلی ای  امر نیز آن است ک  اولا، سهم نیرووری عوامل تولید مواج  میبا س ح پایی  بهره عملکرد

ها )دارای آموزش رسمی و س  سال سابق  کار مرتبط یا بدون آموزش رسمی و پنج سال سابق  کار مرتبط( غاغل در خوغ 

کمی  درصد( انگیزه 98ها )درصد استک ضم  اینک  ب  واس   سهم بالای اغتمال فصلی در خوغ  9بچیار پایی  و معادل 

درصدی( مکانیزاسیون یا ب  عبارتی استفاده از ماغی   9ار ای  دو مورد، س ح پایی  )برای آموزش نیروها وجود داردک در کن

وری نیروی کهار در ای  واحدها آلات صنعتی در فرآیند تولیدات نیز عامل دیگری بوده است ک  منجر ب  کاهش س ح بهره

 غده اسهتک 
 

هلی مقایچ  با کیهفیت م صولات رقبای اصلی داخک کهیفیت تولیدات خوغ  بر اساس ج. کیفیت پایین محصولات تولیدی

د، س هح تر باغغودک در صورتهیک  کیفیت تولیهدات خهوغ  نچبهت ب  بیشهتر رقهبا ضعیهفو خارجهی خوغ  تعیی  مهی

اکی های صنعتی حغودک در ای  ارتباط، برآوردهای سازمان صنایع کوچک و غهرککیفی پایی  برای خوغ  در نظر گرفت  می

غودک یکی از دلایل مهم عنوان تولیدات باکیفیت م چوب میههای صنعتی ب درصد تولیدات خوغ  00آن است ک  تنها  از

باغد و دلیل دیگر آن نوع فناوری مورد استفاده و قابلیت گیری واحدها در تعیی  گچتره بازار هدف میای  مچال  جهت

خوغ  غناسایی  988در توضیح بیشتر باید عنوان داغت ک  در مجموع های آن جهت عرض  در بازارهای جهانی استک خروجی

کنند ک  قابلیت عرض  در بازار م لی را داراستک در درصد با استفاده از فناوری م لی م صولی را تولید می 90غده، حدود 

ت پردازند ک  قابلیم صولاتی میالمللی ب  تولید های بی درصد از واحدها هچتند ک  با استفاده از فناوری 769مقابل، تنها 

« فناوری»ب  نچبت « گچتره بازار هدف»رسد از میان دو عامل برغمرده، نقش عرض  در بازارهای جهانی را داراستک ب  نظر می



کنند ک  درصد م صولاتی را تولید می 67های س ح جهانی، معادلتر باغدک چرا ک  از میان واحدهای مجهز ب  فناوریقوی

نمایندک لذا، تنها درصد درصد نیز اقدام ب  توزیع م صول خود در س ح ملی می 97غود و م لی خریهداری می در س ح

خوبی مشخص نمایندک با ای  توصیف، ب ماند ک  م صولات خود را روان  بازارهای صادراتی میم دودی از ای  واحدها باقی می

های کوچک و متوسط ایران در ارائ  م صولات باکیفیت و ورود یزه بنگاههای فناوران  فرع بر انگغود ک  ب ث م دودیتمی

 ب  بازارهای جهانی استک 
 

ههای ک نکت  مههم در راب   با کهارکرد صادراتی خوغه هاافـزایی در خوشـههای همد. استفاده محدود از قابلیت

-گرددک در ای  ارتباط، ب ث تخصصبا یکدیگر بازمی ها در تعاملغناسایی غهده در کشور ب  ن وه عملکرد ذینفعان خوغ 

باید مورد توج  قرار گیردک یافتگی واحدها در داخل خوغ  و همچنی  انواع ارتبا ات بی  واحدها موضوع مهمی است ک  می

 یهار پایی های صنعتی مبی  سههم بچدر راب   با مورد اول، آمهارههای ارائ  غهده از سهوی سازمهان صنایهع کوچک و غهرک

باغدک همچنی ، های فعال میکار مشخص بی  اعضا( در مجموع خوغ یهافت  )دارای تقچهیمهای تخصصدرصدی( خوغ  8)

ها دارای ارتباط خوب درصد از خوغ  06ب  ل اظ انواع ارتبا ات عمودی، افقی و مورب نیز آمارها حاکی از آن است ک  تنها 

ر و معادل تباغند )روابط عمودی(ک عملکرد فوا در بخش روابط افقی بچیار ضعیفتریان میکنندگان و مشذینفعان با تامی 

درصد  0در  آلات و ابزارهای تولیدی بی  ذینفعان نیز تنهامبادلات ماغی عبارتی  درصد استک در بخهش روابط مورب یها ب  0

سازی در بخش واحدهای کوچک و متوسط ک  خوغ خوردک مجموع ای  موارد آن است ها ارتباط خوب ب  چشم میاز خوغ 

صرفا با هدف ایجاد اجتماعی از واحدهای فعال صورت گرفت  است ک  ب  دنبال دسترسی ب  مواد اولی ، نیروی انچانی یا بازار 

 اندک را از مواهب حضور در خوغ  کچب کرده اندک لذا کمتری  بهرهم لی مشخصی بوده

های جدید گام موثری در راستای صادراتی کردن واحدهای نتظار داغت ک  صرفا با غناسایی خوغ توان ابا ای  توصیف، نمی

های موجود بچیار بیشتر از حد نیاز است؛ ب  کوچک و متوسط زیرمجموع  برداغتک در واقع، غاید حتی بتوان گفت تعداد خوغ 

و جنینی قرار داغت  و مابقی در غرایط رو ب  توسع  استک اما گیری درصد آنها در مرحل  غکل 07ویژه آنک  دریابیم ک  بالغ بر 

 ای ب  مرحل  بلوغ نرسیده استک هیچ خوغ 

ها ب  سمهت سازی واحدهای کوچک و متوسط، ضم  تکمیل مراحل توسع  خوغ المللیلازم است ب  منظور کمک ب  بی 

 یافتگی و ساماندهی آنها برحچب ملاحظات آمایشی، نچبت ب  اجرای موارد زیر نیز اقدام گردد: بلوغ

 ها برای افزایش گچتره بازار هدف در س ح صادراتی های ترویجی و آموزغی جهت تقویت تمایل بنگاه* اجرای برنام 

 های کوچک و متوسط گاههای تامی  مواد اولی  و بازاریابی صادراتی م صولات بن* تشکیل هلدینگ

 های ارزش جهانی های کوچک و متوسط برای آمادگی جهت حضور در زنجیرههای پیمانکاری فرعی میان بنگاه* ایجاد غبک 

های تولیدی داخلی و خارجی جهت انجام های مقتضی( جهت ایجاد پیوند عمودی میان خوغ نام ریزی )و انعقاد تفاهم* برنام 

 نتیجتا عرض  در بازارهای جهانیک  تولید مشترک و 

 
 


