
   
 

  اه ـدگــدي 
 1009 شماره:

 هايی برای ايرانکشور اسپانیا و درسدر ( FMCGکالاهای تندمصرف ) عي توزنظام   بررسی وضعیت  موضوع:
 08/12/1401  تاريخ:

 رضا احمدی  تهیه و تنظیم:

 توضیح اجمالی: 

در و  يافت  ش  گستر   1990و    1980  یهادر دهه  ژهيوبهو فروش    عيمدل توز  ني، ا(1957سال  )  ایدر اسپانفروشگاه بزرگ توزيع و عرضه كالا    نیاز زمان افتتاح اول

 ش یبكالا در اسپانیا،  عيبزرگ توز رهیزنج هفتحال حاضر،  دراند. را رقم زده يیمواد غذا عيتوزدر انحصار مطلق نوعی  ای بزرگهای زنجیرهفروشگاه حال حاضر 

 دهند:  یدرصد از سهم بازار را به خود اختصاص م 56.1كنند و در مجموع یمتوزيع را  كشوراين شده در  یداريخر  يیاز مواد غذا یمیاز ن

 عمده فعالیت  نام مركز
   2021میزان فروش در سال  

 )میلیارد یورو( 

  سهم بازار

 )درصد( 

 26.7 25.5 سوپرماركت (Mercadona SA) مركادونا

 7.3 6.9 یفیتخف یهافروشگاه/  سوپرماركت/  پرماركتيها ( Carrefour)  كارفور

 5.8 5.5 یفیتخف یهافروشگاه  (Lidlلیدل )

 5.4 5.1 یفیتخف یهافروشگاه  (Diaديا )

 4.5 4.2 سوپرماركت/  پرماركتيها ( Eroski) یاروسک

 3.4 3.2 سوپرماركت (Consumكانسم )

 3 2.8 فروشیخرده (Auchanاوشان )

 56.1 53.2 جمع كل 
 Andorra Business منبع: 

 75  ، شركت  9تنها  توان نتیجه گرفت كه  می  م، ی موارد اضافه كن  ني( را به اIFAو    Euromadi)المللی  بین  ی انجام شده توسط دو مركز عمده فروش  عياگر توز

محصولات مورد نیاز خود داشته باشد؛ به    یكمتر  یدسترس  تنوعكننده  مصرفشود  اين موضوع سبب می  .كنندیرا كنترل مدر اسپانیا    يیمواد غذا  عيدرصد توز

كند: در اين وضعیت، نظام توزيع همانند ساعت شنی عمل می  كننده دارد.به مصرففروش محصولات خود    یبرا  یكمتر  یهانهيگز  زین  دكنندهیتولو از سوی ديگر،  

 كنند. یرا كنترل ممحصولات غذايی   عيتوز رهیزنج كه و تنها چند شركت  گر، يدر طرف دتولیدكننده طرف و هزاران   کيكننده در ها مصرفونیلیم

بندی،  مانند بسته يیهاشغلی در بخش یهافرصت جادياو نیز  كنندگان كالا تر بر عرضهآسانو بازرسی نظارت در كنار مزايايی همچون  مدرن  عيمدل توز نيا

كه در ادامه به  :داردبه همراه  یجد یامدهایپ زیننیروی كار  و یتجارت محل ست، يز طیمح  یو مصرف كننده، بلکه براتولیدكننده  یتنها برانهغیره، سورتینگ و 

 پردازيم:ها میتشريح آن

 وضعیت تقاضا وضعیت عرضه

كاهش درآمد  

 تولیدكنندگان 

ده    باًي تقر به صورت روزانه    ، سال گذشته   10طول  در    ا ی اسپان كشور  در  

  افتهي   كاهش   درصد   5.6فعال دهقانان به    ت ی شده و جمع   د ي مزرعه ناپد 

درصد    80  د ي با   ا ی دولت اسپان   نده، ي ، در پانزده سال آ روند   ن ي ا ادامه  است. با  

براساس آخرين آمارهای    . همچنین را وارد كند مورد نیاز خود    يی غذا   اد مو 

در    يی ( مواد غذا CPIمصرف كننده )   مت ی شاخص ق   رسمی منتشر شده، 

قبل    2022در دسامبر    ا ی اسپان  مشابه سال  ماه  به  درصد    15.69نسبت 

.  افت ي كاهش    ی فروش محصولات كشاورز   مت ی ق اما    است   افته ي   ش ي افزا 

  .( شده است كشاورز تولیدكننده ) درآمد    ی صد در   12امر باعث كاهش    ن ي ا 

  ی شده است كه كشاورز برا موجب  ی انحصار  ت ی وضع به بیان ديگر، اين 

باشد    ی كمتر درآمد  خود  تولیدی  محصول   مصرف داشته  نیز  كننده  و 

بیشتری پرداخت نمايد؛ اين در حالی است كه فعالان اصلی نظام   نه ي هز 

اين   را  مابه توزيع  كنند التفاوت  صورت  .  دريافت  برآوردهای  براساس 

  ع ي توز شبکه  در    حصول م   مت ی ق   يی درصد از سود نها   60از    ش ی ب گرفته،  

 . متمركز شده است 

به   یدسترسكاهش 

 محصولات غذايی 

مشکلات  محلی  كوچک  ی وكارها شدن روزافزون كسب  د ي ناپد 

برا   يی غذا محصولات  به    ی دسترس  منابع  هايی  گروه   ی را  كه 

كه خودرو ندارند،   ی دارند، افراد مسن و كسان   ی كمتر  ی اقتصاد 

و    ا بزرگ در حومه شهره   د ي مراكز خر   م ی كرده است. تعم   جاد ي ا 

  ی است كه كسان   ی معن  ن ي به ا ی،  مشاغل محل   ی ل ی تعط   جه ی در نت 

توانايی    ا ي د  ه باشن نداشت   ی ونقل خصوص حمل دسترسی به  كه  

خارج    يی مواد غذا   ع ي توز    ستم ی از س خريد كمتری داشته باشند،  

  يی« غذا   ی رها ي كو »اصطلاح  به ظهور به   ت ی وضع   ن ي شوند. ا ی م 

است  كرده  شهر   ؛ كمک  شدن مشاغل    د ي ناپد با  كه    ی مناطق 

رها كرده  غذايی    ر ي را بدون ذخا   ی محل   ت ی جمع   ، ی كوچک محل 

محروم ساخته    تازه و سالم   ی به غذا   ی دسترس   ها را از و آن   است 

 است. 
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كاهش 

گیر چشم 

 تجارت محلی

  یاز اقتصاد و جامعه محل   ی در نظر داشت كه مشاغل كوچک بخش   د ي با 

مدرن از دهه    ع ي توز نظام  ظهور  با  كنند.  ی آن كمک م   ت ي هستند و به تقو 

توقف    رقابل ی و غ   ی دائم   ش ي دچار فرسا   يی مواد غذا   ی ، تجارت سنت 1980

  ا ی فروشگاه در اسپان   95000  ، 1998اگر در سال  ای كه  گونه به   ؛ شده است 

  .افت ي كاهش  فروشگاه    25000رقم به    ن ي ا   2004وجود داشت، در سال  

اند.  كرده   ل ی را تحل   ی مدرن در سطح محل   ع ي توز   ر ی از مطالعات تأث   ی برخ 

  جه ی نت   ن ي به ا در پژوهش خود  (  2007و همکاران ) مارک  نوی   ، مثال عنوان به 

از  شغل    1.5  ، مارت شده توسط وال   جاد ي هر شغل ا   ی كه به ازا   اند ه د ی رس 

در    لا تروب همچنین پژوهشی كه توسط    رود. ی م   ن ی از ب   ی مشاغل قبل 

گرفته    2002سال   كه    ه دهند نشان صورت  است  سود    50آن  از  درصد 

از   توزيع حاصل  نظام  محلی  فعالان  طر فعالیت  از  معمولًا    دي خر   ق ي ، 

محل  و    ، ی محصولات  كارگران  جامعه  ...  دستمزد    ؛گردد ی بازم محلی  به 

 . است درصد    5تنها  اين عدد برای شبکه نظام توزيع مدرن    كه ی درحال 

های آسیب

ی  طیمحستيز

 ناپذير جبران

برای  شدن    يی كالا  تا  رساندن  مواد غذايی موجب شده است 

به  نهايی  كننده  مصرف  تا  باغ  و  مزرعه  از  غذايی  ناچار  مواد 

  شودی زده م   ن ی در حال حاضر تخم   . طولانی طی شود   های مسیر 

  2500  ن ی ب كننده نهايی به مواد غذايی،  منظور دستیابی مصرف به 

درصد    25اين میزان  كه    شود ی م مسافت طی    لومتر ی ك   4000تا  

كنار   است.   1980از سال    شتر ی ب    یط ی مح ست ي ز   ی امدها ی پ   در 

به    دن ی رس   ی استفاده از خودرو برا   ش ي افزا اين موضوع،    ی جد 

غذا   د ي خر   و   ها فروشگاه   ن ي ا  هز   يی، مواد  همچون ها نه ي با    يی 

آلودگی    ، ی ک ی مشکلات تراف افزايش  ،  ای گازهای گلخانه انتشار  

از    ش ی استفاده ب   ن، ي علاوه بر ا همراه است.    تصادفات   صوتی و 

شود؛  های خانگی می ها موجب افزايش زباله از اين فروشگاه حد  

جهانی،  گونه به  برآوردهای  براساس  كه  بسته ای    یبند ظروف 

از  درصد    70كه  دهند  ی م   ل ی را تشک   ی خانگ   ی ها زباله   چهارم ک ي 

میزان،   به  اين  غذا   ی بند بسته ظروف  مربوط  است.    يی مواد 

خريداری  مصرف    ی ها ی تعاون از  كه    ی داران ي خر همچنین  

خر   75كنند،  می  از  كمتر  از سوپرماركت   ی داران ي درصد  ها  كه 

 . كنند ی م   د ی كنند زباله تول ی م   د ي خر 

افزايش فشار 

 كار ی رو ی ن بر  

كه   دارد  آن  از  حکايت  اسپانیا  در  كار  نیروی  اشتغال  وضعیت  بررسی 

فروشی  هزار نفر در بخش تجارت عمده   500میلیون و    2جمعیتی بیش از  

خرده  ) و  دارند  اشتغال  كشور  اين  بخش    800فروشی  در  نفر  هزار 

فروشی(. اين  هزار نفر در بخش خرده  700فروشی و يک میلیون و  عمده 

یانگین حقوق دريافتی اين فعالان نسبت به میانگین  در حالی است كه م 

اين عامل در  درصد كمتر است.    12.7حقوق دريافتی كل شاغلان اسپانیا،  

استقلال  البته و  ی و معمول  ی تکرار  ف ي وظا  ، ی كار   فشارهای سنگین كنار  

سبب افزايش فشار بر نیروی كار و در نتیجه كاهش    ی ر ی گ م ی كم در تصم 

 شود.  وری آن می بهره 

كاهش تنوع مواد  

 غذايی

ي  مدرن،  توزيع  نظام  پیامدهای  از  و    کنواخت يکی  شدن 

در  مثال، اگر  عنوان . به است   ی د ی تول محصولات    ی استانداردساز 

نه سال  تا صدها  اسپانیا  از    ی در مناطق خاص   چندان دور، های 

مختلف   در  میوه  گونه  امروزه  داشت،  فروشگاه    ک ي وجود 

را در طول سال  میوه  حداكثر ده نوع    د ی توان ی تنها م ای  زنجیره 

گیاهی    ی ها گونه امر منجر به كنار گذاشتن كشت    ن ي . ا د ی كن   دا ی پ 

نفع آن  دل   يی ها به  به  ماندگاری،  ها ی ژگ ي و   ل ی شده است كه  ی 

و  اندازه  تقاضا   ... رنگ،  هستند.  رده خ   ی مورد  بزرگ  فروشان 

  گر ي د   يی از مواد غذا   ی ار ی آن را در مورد بس   توان ی كه م   ی ت ی وضع 

  ی ارها ی و... كه در آن مع   ی ن ی زم ب ی س   ، ی فرنگ مانند ذرت، گوجه 

غالب   ی ط ی مح ست ي ز سلامتی و     ی ارها ی بر مع  ی د ی و تول  ی تجار 

 اند، اعمال كرد. شده 

 

 نکات کلیدی:

 جاد ياو نیز    كنندگان كالاتر بر عرضه نظارت آسان؛ از جمله  داشته استبه همراه  مزايايی نیز  در اسپانیا  های بیان شده، توسعه نظام توزيع مدرن در كنار آسیب

و استفاده از مزايای آن كشور  مدرن در   ع ي توز های ناشی از نظام  آسیب برای جلوگیری از بروز  غیره. بندی، سورتینگ و مانند بسته يیهاشغلی در بخش یهافرصت

 پیشنهادهای كاربردی در حوزه ساماندهی نظام توزيع اشاره كرد:  عنوان به به اين موارد    توانمی

  محصولات كشاورزی در كشور،تن    ونیلیم  141  ظرفیت تولیداز    براساس برآوردهای صورت گرفته:  لات كشاورزیومحص وری  بهرهمیزان تولید و  افزايش   -1

میلیون تن محصولات كشاورزی   37.5؛ كه از اين میزان حدود  درصد پتانسیل افزايش تولید(  12.8شود )برداشت می یتن محصولات كشاورز  ونیلیم  125

از سوی رهبر   1389رف كه از سال  های كلی اصلاح الگوی مصاجرای دقیق سیاست   درصد محصولات كشاورزی تولیدی(.  30شود )به ضايعات تبديل می

وری نظام توزيع و در نتیجه كاهش قیمت تمام شده محصولات غذايی موجب افزايش بهره علاوه بر افزايش تولید،    تواندمعظم انقلاب ابلاغ شده است، می

  141میلیون تن به    87.5صول كشاورزی كشور را از  میزان تولید مح  توان با كاهش ضايعات و افزايش تولید محصولات كشاورزی، میشود. به عنوان مثال،  

ی،  كشاورز  یلیو تکم  یليتبد  عيصنالازم است نسبت به توسعه  برای تحقق اين موضوع    درصد افزايش محصولات كشاورزی(.  61میلیون تن ارتقاء داد )

 ی اریآب  نينو  زاتیتجه  یریرساندن هدر رفت آب با توسعه بکارگ به حداقل  و    یمختلف بخش كشاورز   یهاربخشيگسترده در ز  یگذار ه ياز سرما  تيحما

  .شوداقدام 

های ناشی از مقیاس تولید شده و با »افزايش افزايش صرفهموجب    یلات كشاورزومحص  یورو بهره  دیتول  زانیمافزايش    توان گفتدر مجموع می

 همراه خواهد شد. و »كاهش قیمت تمام شده«  »كاهش فشار بر نیروی كار«، »افزايش دسترسی به محصولات غذايی« درآمد تولیدكنندگان«، 
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1. Demand-driven supply chain 

 یهایو مبارزه با آلودگ   دیاز تول  یناش  عاتيارزش، كاهش ضا   یهارهیزنجوری  افزايش بهره  تیبه اهم  تيبا عنا  : های خدمات پشتیبان توزيع توسعه شركت  -2

و خدمات    ع ي امور بازتوز   ت ي ر ي مد   گاه ي جا   ، برخوردار باشد   ی بالاتر   ی افتگي كشور از توسعه   ک ي  ی ع ي هرچه ساختار توز   ، تولیدی  یهات یاز فعال  یناش  یطیمحستيز

 ، نگ سورتی   همچون بالاتر    افزودهارزش با    عي توز   بانی ارائه خدمات پشت »به سمت    توزيعی« باز   یو انبارها   یساز ره ی ذخ   ی ها رساخت ي ز   ن یم أ ت » از    یع يتوز   بان ی پشت 

منظور به ترين نیازهای اين بخش  های توزيعی و لجستیکی در كشور يکی از اساسی توسعه هاب لذا،  .  ابد ي ی م   م ی تعم   « عي توز   ی ز ي ر و سپس برنامه   ی بندبسته 

 شود.محسوب می كاهش قیمت تمام شده كالا  

اساس،  اين  شركت   بر  پشت   ی هاتوسعه  می   عي توز   بان ی خدمات  كشور  بخش  «جديدشغلی    یهافرصتايجاد  » با  د  تواندر  بسته  يیهادر  بندی،  مانند 

 نیز كمک كند.  «افزايش كیفیت محصولات غذايی»غیره علاوه بر كاهش ضايعات ناشی از تولید محصولات كشاورزی، به سورتینگ و 

 ر ی متغ   یازها ی تا ن   دهدی فروشان اجازه م بر تقاضا به خرده   ی مبتن  نی تأم   ی ها ره ی حركت به سمت زنج:  1بر تقاضا  یپاسخگو و مبتن نظام توزيع    ره ی زنجتوسعه   -3

 د، يمحصول جد  ی معرف  غات، ی تبل  ، یگذارمت یمحصول، ق  ب ی ترك  ی ساز نه ی مانند به  یگري د  ی ها ی ، از استراتژ اقدام  ن ي ا  كنند.   ی ن یب ش ی كنندگان را بهتر پ مصرف 

 ن فروشا خرده   ، گري د عبارت به .  كند ی م  ی بان ی پشت  ن یتأم   رهی در سراسر زنج   ی كارآمد موجود  ت ي ر ي مد   يی توانا   نی و همچن   غات ی تبل  ی ز ي ر و برنامه   یاب ي بازار   یها نه ي هز 

با    ا ه ، شركت KPMG  ی براساس محاسبات صورت گرفته از سو   مازاد خود را به حداقل برسانند.   ی و موجود  ی ک یلجست   ی ها نه ي هز   توانند ی كار م   ن يبا انجام ا 

 یدرصد كاهش داده و موجود   10خود را تا    ی ات ی عمل  ی ها نه ي دهند، هز   شي درصد افزا   4فروش خود را تا    توانند ی تقاضامحور م   ن ی تأم  ره ی زنج اتخاذ استراتژی  

 درصد كاهش دهند. 30تا    ز ی كالا را ن 

تواند علاوه بر »افزايش تجارت محلی« و »افزايش دسترسی به محصولات غذايی«،  می   بر تقاضا   ی پاسخگو و مبتن  ع ي نظام توز   ره ی توسعه زنج  بنابراين 

 دهد.های نظام توزيع شده و در نتیجه قیمت تمام شده محصولات غذايی را نیز كاهش می موجب كاهش هزينه 

میان اين   ی قراردادها   میان تولیدكنندگان و فعالان نظام توزيع،   یروابط تجار در    یوابستگ كاهش    منظوربه   : گان كنندع ي و توز  گان كنندد یتول   ن ی روابط ب   م ی تنظ  -4

بايستی ممنوع اعلام شود.    د یتمام شده تول   ی بها  مت ی ق   ر ي فروش ز ،  گري د عبارت به   پنهان باشد.   ی ها ف ی شده بدون تخف  ن یی تع   ی ها مت ی قبراساس    يستی با دو  

 خواهد شد. كنندگان ن ی تأم ژه از  ي و   ط يدرخواست شرا  ی بزرگ از قدرت بازار خود برا   كنندگان ع ي توز اين موضوع موجب جلوگیری از استفاده  

های ناشی از آن از آسیب   توزيع مدرن، مندی كشور از مزايای نظام  بهره تواند علاوه بر  می   كنندگان ع ي و توز   دكنندگان یتول   نی ب در مجموع تنظیم روابط  

 جلوگیری به عمل آورد. 


